AGEO

HERRAMIENTAS PARA LA GESTION CON CALIDAD ISO 9001:2015

Instructores:
Gustavo, Selva

Contador Publico (U.B.A.). Licenciado en Administracion de Empresas (U.B.A.). Fue jefe de
Contabilidad, Planeamiento y Control de Gestion en Abelson S.A. Responsable de Contaduria, Control
de Gestién y auditoria Interna en San Cristébal S.M.S.G.

Silvana, Gonzalez

Licenciada en Relaciones Laborales UNLAM. Posgrado de Especializacion en Derecho del Trabajo
(UBA). Desarrollo actividades en AIR ENERGY SERVICES S.A de implementacién en las normas ISO
9001; 14001; 18001- Clientes: Vale Exploracion Argentina, YPF, Goldcorp, Halliburton, YPF, Total,
Odebrecht, Petroandina, etc.

Objetivo:

El objetivo de este curso es resaltar aquellos conceptos fundamentales y mas significativos de la Norma
ISO 9001 version 2015 a los efectos de dar un adecuado soporte a las etapas de planeamiento,
implementacion y auditoria del Sistema de Gestién de la Calidad orientado a la mejora continua.

Destinatarios:

El curso de esta dirigido a Personal jerarquico. Profesionales, técnicos y analistas de y todos aquellos
gue interactian con el SGC (Sistema de Gestion de Calidad). Consultores y toda persona con la
inquietud de conocer para aplicar los requisitos Norma ISO 9001 versién 2015 requisitos de un Sistema
de Gestion de la Calidad con el objeto de contar con una herramienta de mejora continua con alto valor
agregado.

Temario de la actividad:
Médulo 1

Antecedentes normativos — marco regulatorio

Norma ISO 9001 — 2008

Contenidos principales.

Términos y definiciones. Espiritu de la norma. Aspectos
técnicos principales. Vocabularios técnicos.

ISO 9001 2008: Evolucion hacia norma ISO 9001:2015
Nocién de procesos aplicados al SGC.
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Médulo 2

Sistema de Gestion de Calidad (SGC).
Nociones de Disefio del SGC

Sectores productivos y de apoyo del SGC.
Acciones: preventivas, correctivas y de mejora
Auditoria del Sistema de Gestion de Calidad.
Disconformidades.
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Lugar:
e Uruguay 469 12 A, CABA
Cantidad de reuniones:
e Se realizara en 3 jornadas de 3 horas.
Material a entregar:

e Certificado de asistencia, carpeta del curso, material del curso, boligrafo.

Formas de pago:

o Efectivo

e Deposito o transferencia en cuenta GEO
e Tarjeta presencial

e Tarjeta venta telefonica

e Mercado Pago
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