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Carga horaria 
8 horas 
(2 horas cada reunión) 

Modalidad 
Virtual sincrónica 
(Docente en línea) 

Docente 
Gustavo Selva 
 

 
 
TIPO DE ACTIVIDAD: 

INNOVACIÓN 

Son actividades esenciales que facilitan las acciones para su 
organización y su equipo, este tipo de actividades son indispensables 
y tienen funciones transversales para cualquier organización. 
 
Son la base histórica del desarrollo profesional en el mundo. Permiten 
optimizar estándares de calidad y servicio a los niveles más altos. 

FICHA TÉCNICA 

Área de desarrollo 
Producción 

Director de área 
Carlos D´ipollito 
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___ 
OBJETIVOS 

• Conocer y diferenciar los diversos conceptos relacionados con la “Calidad”.  

• Introducir a las características principales de los Sistemas de 

Aseguramiento de Calidad. 

• Visualizar los aspectos relevantes vinculados a Planificación, Ejecución y 

Dirección de un Sistema de Gestión de Calidad.  

• Adquirir nociones básicas de Auditorías de Calidad. 

• Profundizar los aspectos mencionados en aquellos casos de empresas que 

se encuentren por implementar o transitando etapas iniciales del SGC en 

su implementación y proceso de Certificación de la Norma. 

 
___ 

PERFIL DEL PARTICIPANTE 
Mandos superiores y medios de las organizaciones. Responsables y ejecutores de los 

procesos críticos. 

 
 

               
              ¿Por qué es importante esta capacitación? 

 

La Calidad: su definición impulsa el desarrollo de metodología, procesos, 

implementación de indicadores orientados al seguimiento de su evolución y 

su control.  

 

Orientado especialmente hacia aquellas organizaciones, principalmente del 

ámbito privado,  que tengan implementado recientemente el SGC o desean  

transitar un plan de certificación  para su implementación.  
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___ 
METODOLOGÍA 
Presentaciones conceptuales combinadas con talleres grupales. Análisis de casos a 

partir de pautas de coordinación y en función de las necesidades de capacitación y 

experiencias de los asistentes. 

 

 

TEMARIO DE LA ACTIVIDAD 

 

• Aspectos técnicos principales y su vocabulario. 

• Diseño de un Sistema de Gestión de Calidad: Etapas 

• Mapa de Procesos: Sectores productivos y de apoyo del SGC. 

• Auditoria de un Sistema de Gestión de Calidad.  

• Acciones: preventivas, correctivas y de mejora. 

• Matriz de Riesgo. Evaluación y seguimiento. 
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___ 
DOCENTE 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

• Jefe de Contabilidad, Planeamiento y Control de Gestión en varias empresas.  

Controller y Gerente Administrativo -Financiero en TIL S.A.   

• Jefe de Administración, Controller y Responsable de Gestión de Calidad en 

Siempre S.A. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

PRODUCCIÓN  
 
Director de área: 
Carlos D´Ipólito 
Ingeniero Mecánico egresado de la 
Universidad de la Marina Mercante. Post 
graduado en Organización y Dirección de 
Empresas Industriales, Facultad de Ingeniería, 
UBA.  
 

Contador Público (U.B.A.). Licenciado en 
Administración de Empresas (U.B.A.). Miembro el 
cuerpo docente de la Facultad de Ciencias 
Económicas (U.B.A). 
Controller e   Integrante del equipo de Auditoría 
interna, Reingeniería  Procesos y Calidad en varias 
empresas.  Actualmente Responsable de 
Contabilidad  y Control de Gestión en Exponenciar 
S.A. , en el ámbito privado. 
Actualmente miembro del cuerpo docente de la FCE  
de la UBA, materia Contabilidad Social  y Ambiental. 
 

Gustavo Selva 
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www.fundaciongeo.org.ar

Seguinos en las redes sociales

Entrá a nuestra web
y enteráte de más!

+54 11 5199 0868/69

fundacion@geo.org.ar

Uruguay 469 12 A, CABA

CENTRO DE
DESARROLLO GERENCIA

Education & Management

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

A través de nuestro equipo y red de expertos brindamos las herramientas 

y el conocimiento teórico–práctico probado que permite a las personas su 

desarrollo en plenitude en el ámbito profesional y laboral, fortaleciéndose 

para lograr sus metas de vida y agregar valor a su familia y comunidad. 


