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10 horas
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Area de desarrollo
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Modalidad

Virtual sincrénica
(Docente en linea)

Docente
Gustavo Selva

TIPO DE ACTIVIDAD:

INNOVACION

Son actividades esenciales que facilitan las acciones para su
organizacién y su equipo, este tipo de actividades son indispensables
y tienen funciones transversales para cualquier organizacion.

Son la base histérica del desarrollo profesional en el mundo. Permiten
optimizar estandares de calidad y servicio a los niveles mas altos.
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éPor qué es importante esta capacitacion?

Brinda herramientas a los efectos de eficientizar la aplicacién de la Norma ISO
9001 versién 2015 orientado a la evaluacion de la gestion y toma de
decisiones criticas en todas las etapas del Sistema de Gestion de la Calidad

orientado a la mejora continua.

OBJETIVOS

Brindar un curso avanzado de la Norma ISO 9001:2015, profundizando conceptos

tedricos combinando con taller practico.

PERFIL DEL PARTICIPANTE

Aquellos que interactuan con el SGC (Sistema de Gestion de Calidad) y desean

optimizar la aplicacion de la Norma.

METODOLOGIA

Presentaciones conceptuales combinadas con talleres grupales. Se centra en ejercicios
individuales y grupales dirigidos, role playing, andlisis de casos, en funcién de las

necesidades de capacitacion y experiencias de los asistentes.
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TEMARIO DE LA ACTIVIDAD

o Contexto de la Organizacion.

e Planificacion: acciones para abordar riesgos y oportunidades.

e Recursos orientados a la mejora continua.

¢ Planificacion operacional: Requisitos, Disefio de Productos y Servicios,
Control ex Ante y Ex post a la entrega.

¢ Indicadores y Tablero de Control.

e Evaluacién de Desempefo: seguimiento, medicion, analisis, evaluacion.

e Auditoria interna y Enfoque de Mejora.
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DOCENTE

Gustavo Selva

Contador Publico (U.B.A.). Licenciado en
Administracion de Empresas (U.B.A.). Miembro el
cuerpo docente de la Facultad de Ciencias
Econdémicas (U.B.A).

Controller e Integrante del equipo de Auditoria

interna, Reingenieria Procesos y Calidad en varias

empresas.

e Actualmente Responsable de Contabilidad y Control de Gestion en Exponencial S.A, en
el ambito privado.

e Actualmente miembro del cuerpo docente de la FCE de la UBA, materia Contabilidad
Social y Ambiental.

o Jefe de Contabilidad, Planeamiento y Control de Gestion en varias empresas. Controller
y Gerente Administrativo - Financiero en TIL S.A.

o Jefe de Administracion, Controller y Responsable de Gestidon de Calidad en Siempre S.A.

del ambito privado.

PRODUCCION

Director de area:
Carlos D’Ipédlito

Ingeniero Mecanico egresado de la Universidad de la
Marina Mercante. Post graduado en Organizacion y
Direccion de Empresas Industriales, Facultad de
Ingenieria, UBA.
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A través de nuestro equipo y red de expertos brindamos las herramientas
y el conocimiento teérico—practico probado que permite a las personas su
desarrollo en plenitude en el ambito profesional y laboral, fortaleciéndose

para lograr sus metas de vida y agregar valor a su familia y comunidad.

Seguinos en las redes sociales e +54 11 5199 0868/69

. n , m u @ fundacion@geo.org.ar
Entra a nuestra web
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